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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

2E187C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO

Oirecer un servicio de salud, a los Jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del Estado, afiliados a las instituciones encomendadas para oforgar estos servicios, que se destaque por su nivel de atencion médica y humana y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.
112167 - Las y los derechohabientes de Pensiones Civiles del Estado reciben un servicio médico deficiente
POBLACIONES

REFERENCIA L& Poblacion del Estado de Chihuahua ) ] X " Poblacién

NO AFECTADA La pablacién del Estado de Chihuahua, que na es derechohabiente de PCE Poblacién 3,900,477 1,943,685 1,956,792
POTENCIAL (AFECTADA) Las y los Derechohabientes de Pensiones Civiles del Estado Las y los derechohabientes 96,027 57,618 3841
OBJETIVO Las y ios Derechohablentes de Pensiones Civiles del Estado Las y Ios derechohabientes 96,027 57616 38411
POSTERGADA Las y los D i de Pensi Civiles del Estado que no serdn atendidos por el programa Las y los derechohabientes 0 1} 0
ATENDIDA Las y los Derech de P Civiles del Estado Las y los derechohabientes 0 0 0

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
E101T4 - SALUD, DESARROLLO HUMANO E IDENTIDAD CHIHUAHUA - SALUD - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

0D03 - Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en fodas Ias edades

“servicios de salud pablica, atencién médica y proteccion contra fiesgos sanitarios.

PI0BOD000T - Mejorar sl servicia médico para asequrar & derecha a la salud de los derechohabientes.

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

2,863,012,722.40 ! y - ] Y 2240 2,663,012,722.40

INDICADORES DEL PROGRAMA
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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO

Ofrecer un servicio de salud. a los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del Estado, afiliados a las instituciones encomendadas para oforgar esfos servicios, que se destaque por su nivel de atencion médica y humana y se caracterice por su calidad, seguridad y calidez.

12167 - Las y los derechohabientes de Pensiones Civiles del Estado reciben un servicio médico deficients

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

INGRESOS PROPIOS DE ENTIDADES PARAESTATALES INGRESOS PROPIOS 2E137C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO 028,542,693, ,028,! 1.028,542,683.00

1622089 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS 2E197C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO 3.03% 80,624,292.18 80,624,292.18 00 80,624,292.18
FEDERALES

1522499 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES RECURSOS 2E187C1 - SERVICIO MEDICO DE PENSIONES CIVILES DEL ESTADO 58.35% 1,553,845,737.22 1,553,845,737.22 00 1,653,845,737.22

FEDERALES
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Contribuir a mejorar el nltrviclo Porcentaje de i ( ) Lnsdarad‘:nﬁagemas
médico asegurar el derecho  derechohabientes con i
ala llﬁlm los acciones de prevencién y Eﬁn;u;‘ua DHPAPCS = Derechohabientes que ACUMULADO Derechohabient 52,000.00 54.89 000 000 000 000 @EsALUD de prevencién y promocion
derechohabientes mediante la control en la salud ASCENDENTE participan en acciones de prevencién y es Departamento Salud Piblica de su salud
imp ion de gias de control de la salud Anual—
atencién que dignifiquen el Mide la propacién de TDH = Total de derechohabientes CONSTANTE Derechohabient 94,727.00 94,727.00 84,727.00
servicio tes que meji o8
su calidad de vida por participar
en accionas de prevencion y
control de |a salud
Justificacion  : Esté | se programé con i ia anual, por lo tanto, los avances se capturarén en el mes de enero 2026 cuando sea el cierre anual.
Observaciones : En el p de pi i6n de la MIR 2025 de ambos p se 6 1a fre dela
Fin: con frecuencia anual (el avance anual, se capturara en enero 2026)
Prop ccon fre ia anual (el anual, se capturard en enero 2026)
C y actividad: con fn I. (el avance se capturard en julio y enero del 2026)

PROPOSITO Las y los di hohab de P je de PORCENTAJE  Estraté: o DOCUMENTO INTERNO- El derechohabiente ]
Pnnzlonn Civiles del Estado derechohablentes atendidos Eﬁmnag i il Reporte estadistico de respande satisfactoriamente
reciben un éd en P Civiles del Anual DAPCE = Derechohabientes atendidos en ~ ACUMULADO Derechohabient 40,500.00 84.91 0.00 000 000 000 derechohabientes atendidos a la encuesta de calidad
eficiente Estado ASCENDENTE PCE es Deparbgmamn de Planeacion y

DPAPCE = Total de Derechohabientes d@  CONSTANTE Derechohabient 47,700.00 0.00 0.00 Supervisién
Mide el nimero de PCE es Anual—
derechohabientes atendidos al

menos una vez en Pensiones
Civiles del Estado en cualquier

servicio médico

Justificacién

Observaciones :
Porcentaje de encuestas de PORCENTAJE Estralégi ERS/TEA)* DOCUMENTO INTERNO- El derechohabiente
calidad mau;n Calidad e , A Reporte estadistico INDICAS responde salisfactoriamente
Anual ERS = Encuestas con resultado satisfactorio ACUMULADO Encuesta 960.00 96.00 000 000 000 000 pepartamento de Planeaciény  a la encuesta de calidad

Mide el nivel de satisfaccion d ENTE Supervision
los q:rane)whg;i::ws con :“: AcCEND] TEA = Total de encuestas aplicadas CONSTANTE Encuesta 1,000.00 0.00 0.00 Anual—
a las encuestas aplicadas en el
servicio médico, conforme a la
metodologia de INDICAS
(Indicadores de Calidad en
Salud)

Justificacién

Observaciones :

COMPONENTE Prestacii de salud g P taje de Servicios de PORCENTAJE Gesti ™ DOCUMENTO INTERNO- Los derechohabientes

co1 Salud Otorgados . i BamsRyIa Reporte estadistica del SEAAS+ acuden a sus consullas

Semestral SS0 = Servicios de Salud Otorgados ACUMULADO  Servicio 1.768,239.00 97.92 000 000 0.00 000  Departamento de Planeacion y

Mide la cantidad de servicios de Supervision
salud dgfgm alios = ASGENDENTE SSP = Servicios de Salud Proyectados CONSTANTE Servicio 1,805,811.00 0.00 0.00 Semestral—
derechohabientes para mejorar
su salud

Justificacién

Observaciones :
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Los derechohabientes.

Atancién de consultas médicas de consultas (COICPI100 DOCUMENTO INTERNO-
co101 otorgadas Eficacia Reporte estadistico del SEAAS+ acuden a sus consullas
Semestral CO = Consultas otorgadas ACUMULADO  Consulias 769,230.00 90.50 000 000 0.00 000 Departamento de Planeacicn y
Mide la cantidad Supervision
b g DECENDERTE CP = Consultas proyectadas CONSTANTE  Consultas 850,000.00 0.00 0.00 S isrll
derechohabientes de
Pensiones Civiles del Estado
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Atenci6n de Servicios de Porcentaje de Estudios de ~ PORCENTAJE  Gestidn (EDR/EDP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los derechohabientes
co102 Diagnéstico en Laboratorio e Diagnéstico otorgados Eficacia Reporte estadistico del SEAAS+ acuden a sus consultas
imagenologia Semestral EDR = Estudios de diagnéstico realizados ~ ACUMULADO Estudio 650,000.00 92.86 000 000 000 000 pepartamento de Planeaciény diagnsticas
ervisiol
bkl s L EDP = Estudios de diagnéstica proy CONSTANTE  Estudio 700,000.00 0.00 0.00 Sipetyan
imagenologia otorgados a los
derechohabientes de
Pensiones Civiles del Estado
para el seguimiento de su
atencién médica
Justificacion
Obsarvaciones :
COMPONENTE  Medicamento otorgado a Porcentaje de medicamento PORCENTAJE  Estratégico (MOIMP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los proveedores surten
coz derechohabientes otorgado Eficiencia Informacion estadistica del oporiunamente &l
Semestral MO = Medicamento otorgado CONSTANTE Porcentaje de 88.00 88.00 0.00 0.00 000 000 @SALUD medicamento
Mide la cantidad de ASCENDENTE medicamento Coordinaci6n de Planeacion y
medicamentos otorgados al MP = Medicamento prescrito CONSTANTE Porcentaje de 100.00 0.00 0.00 Evaluacién de Proyectos
derechohabiente con medicamento Semestral—
oportunidad
Justificacién  :
Observaciones :
ACTIVIDAD Adjud| de P taje de PORCENTAJE Gestion (MA/TMCB)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los proveedores se
co201 del cuadro basico adjudicado Eficacia Reporte mensual de claves interesan en participar en la
Serasbial MA = Medicamento adjudicado ACUMULADO  Medicamentos 1,000.00 97.68 0.00 0,00 000 000  adjudicadas licitacion.
efectividad ASCI Divisién de Adquisiciones Los proveedores no dej
m,':}m I ENDENTE TMCB = Total de medicamento del cuadro  CONSTANTE ~ Medicamentos 1,024.00 0.00 0.00 e v e e
del Cuadro Basico bésico medicamento.
Justificacién  :
Observaciones
ACTIVIDAD Ab imi de medi Porcentaje de medicamento PORCENTAJE  Gestién (MDA/TMCB)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los proveedores surten
coz02 disponible en almacén Eficiencia Reparte de abasto en almacén  oportunamente el
Semestral MDA = Medi isponible en én CONSTANTE Porcentaje de 88.00 88.00 000 000 000 000 p de ? o
Mide el medicamento ASCENDENTE medicamento Semestral—
disponibie en almacén para TMCB = Total de medicamento del cuadro CONSTANTE Parcentaje de 100.00 0.00 0.00
sutimiento en delegaciones basico medicamento
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COMPONENTE  Proyectos de mejora Porcentaje de proyectos de  PORCENTAJE  Gestion PMR/TPMA)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las 4reas colaboran en la
co3 lm';,l:rmnm nhju:wuulhdw Eficacia . g Informe ejecutivo de mejoras deteccidn de necesidades
Semestral PMR = Proyeclos de mejora realizados ACUMULADO Proyectos 5.00 100.00 000 000 0.00 000 jmplementadas de proyecios de mejora
Departamento de Planeacion y
:’u?mbﬁﬁm“ ke &0 e ASCENDENTE TPMA = Total de proyecios de mejora CONSTANTE  Proyectos 500 0.00 0.00 Sapervision
Institucién para el beneficio de autorizados Semestral—
los derechohabientes
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD [ de idades de F devisitas para  PORCENTAJE  Gestién (VRDNVPD)*100 DOCUMENTO INTERNO-Minuta Las éreas colaboran en la
€0301 proyactos de mejora identificacidn de proyectos Eficacia de acuerdos devisita deteccion de necesidades
de mejora Semestral VRD = Visitas realizadas a delegaciones ACUMULADO Visitas 10,00 50.00 0.00 0.00 000 0.00 mw de Planeaciény  de proyectos de mejora
Mide el nimero de visitas ASCENDENTE VPD = Visitas programadas a delegaciones CONSTANTE Visitas 2000 0.00 0.00 Semestral—
realizadas a delegaciones para
|a deteccitn de necesidades de
proyectos de mejora
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Elaboracién de los planes de Porcentaje de planes de PORCENTAJE  Gestion (PPME/PPMP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Las éreas colaboran en la
co302 proyectos de mejora proyectos de mejora Eficacia Documento da planes de deteccidn de necesidades
elaborados Semestral PPME = Planes de proyectos de mejora ACUMULADO Planes 10.00 50.00 0.00 0.00 000 000 proyectos de mejora ) para elaborar el plan de
ASCENDENTE elaborados D T de P Y yectos de mejora
Mide el niimero de planes de PPMP = Planes de proyectos de mejora CONSTANTE Planes 20.00 0.00 0.00 Supervisién
proyectos de mejora programados Semestral—
elaborados por las
delegaciones de Pensiones
Civiles del Estado
Justificacién

Observaciones :




GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA Pégina 6 de 11
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS Fecha de Impresién 30/04/2025 04:45:22 p. m
Mes de Marzo del 2025 PRERRERSET

Obser G les del Prog: Py o en el Periodo

En el proceso de planeacién de la MIR 2025 de ambos programas, se calendarizé la frecuencia de Ia siguiente manera:
Fin: con frecuencia anual (el avance anual, se capturara en enero 2026}

Propésito: con frecuencia anual (ei avance anual, se capturara en enero 2026)

Componentes y act con fre ia semestral, (el avance se capturar en julio y enero del 2026)

del Programa

Wi

C.P. GII Guadalupe miriul’ém

\\\w

Lic. Guadalu uzman chsz (
Directora defdministracién b7




pégina T de 11

GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA
SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
Mes de Marzo del 2025

Fecha de Impresidn 30/04/2025 04:45:22 p. m
PRBRREP367

421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
legales apli para los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del estado, de los entes pablicos afiliados a las instituciones encomendadas para otorgar estos servicios, garantizando su

P jones socic con

derecho a una vida digna.
112164 - Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado se ven afectados en el pago de su némina

Justicia y oportunidad, en estricto apego a las di

POBLACI|ONES

REFERENCIA Trabajadores al servicic del Gobiemo del Estado de Chihuahua activos y pensionados asegurados por Pensiones Civiles del Esiadu. . Trabajadores al servicio del Estado 35,542

NO AFECTADA Trabajadores al saervicic del Gobiemo del Estado de Chihuahua activas Trabajadores al servicio del Estada 36,988 19,307 17,681
POTENCIAL (AFECTADA) Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado vigentes Jubilados y pensionados 25,366 16,235 9,131
OBJETIVO Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado vigentes Jubilados y pensionados 25,386 16,235 9131
POSTERGADA Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado que no seran atendidos por el programa Jubilados y pensionados 0 o o
ATENDIDA y Pensi dos de F Civiles del Estado vigentes Jubilados y pensionados 0 0 0

ALINEACION A INSTRUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA
E504T4 - BUEN GOBIERNO, CERCANO Y CON INSTITUCIONES SOLIDAS - GESTION PARA RESULTADOS - RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

612,607 554. ] ] ] T =3 oee ] 12,607,554.95 T 7.574,782,251.74

INDICADORES DEL PROGRAMA
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421 - PENSIONES CIVILES DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO

restaciones socioecondmicas otorgadas con equidad, Justicia y oportunidad, en estricto apego a las disposiciones legales aplicables, para los jubilados, pensionados y trabajadores al servicio del estado, de los entes piiblicos afiliados a las instituciones encomendadas para otorgar estos servicios, garantizando su
derecho a una vida digna.

12164 - Los Jubilados y Pensionados de Pensiones Civiles del Estado se ven afectados en el pago de su némina

FUENTES DE FINANCIAMIENTO

1 ESOS PROPIOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 268.97% 2,053,419,080.00 2,053,419,080.00 2,053,418,
PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
1521699 FONDO GENERAL DE PARTICIPACIONES RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 24.84% 1,880,939,160.42 1,890,939,160.42 00 1,890,939,160.42
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
1522088 IMPUESTO ESPECIAL SOBRE PRODUCCION Y SERVICIOS-GASOLINA Y DIESEL RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 6.35% 483,480,665.50 483,480,665.50 00 483,480,665.50
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
1522499 FONDO DE ISR PARTICIPABLE SOBRE SERVIDORES PUBLICOS ESTATALES RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 19.05% 1,450,072,786.03 1,450,072,786.03 00 1,450,072,786.03
FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
2534098 FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS RECURSOS 5J001L3 - PRESTACIONES SOCIOECONOMICAS A JUBILADOS, 2279% 1.734,695,863.00 1.696.870,559.79 00 1,696,870.559.79

(FAFEF) FEDERALES PENSIONADOS Y TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
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Contribuir a administrar de

Porcentaje de capacidad de PORCENTAJE  Eslratégico

Mes de Marzo del 2025

(TRRNJP/TCNJP)*100

DOCUMENTO INTERNO-

PRBRREP36T

Los entes afiliados pagan

Estados Financieros del Sistema sus aportaciones

manera eficaz y eficiente los pago de iones Eficacia
y Jubilacit inegy . Anual TRRNJP = Total de recursos recaudados ~ ACUMULADO Pesos 2,069,676,256.87 20.00 000 000 000 000 de ingresos ORACLE
bienes muebles e inmuebles del ASCENDENTE para el page de la némina de jubilados y Departamento de Contabilidad
gobierno mediante el Mide la capacidad de la pensionados. Anual—
i de las obligaci i para cubrir la némina TCNJP = Total del costo de lanéminade ~ CONSTANTE Pesos 10,348,381,284.34 10,348,381,284.34 10,348,381,264.34
legales con los jubilados y de jubilados y pensionados jubilados y pensionados
pensionados. mediante ingresos propios
Justificacién  : Esté indicador se programé con frecuencia anual, por lo tanto, los avances se capturarén en el mes de enero 2026 cuando sea el cierre anual.
Obsarvaciones : En el proceso de planeacién de la MIR 2025 de ambos prog se Ia fi ia de la si
Fin: con frecuencia anual (el avance anual, se capturaré en enero 2026)
Propésito: con frecuencia anual (el avance anual, se capturard en enero 2026)
Ci y : con fi (el avance se capturaré en julic y enero del 2026)

PROPOSITO Los Jubilados y Pensionados de  Porcentaje de jubilados y PORCENTAJE  Estratégico (JVPP/TJPPCE)*100 DOCUMENTO INTERNO-  Los entes piblicos afiliados
Pensiones Civiles del Estado se  pensionados que reciben su Eficacia Reporte del Célculo de la némina pagan sus apartacianes
ven beneficiados con el pago de pago Anual JVPP = Jubilados y pensionados que ACUMULADO Jubilados y 25,366.00 100.00 0.00 0.0 000 000 gg Jubilados y Pensionados
su némina ASCENDENTE reciben su pago pensionados Departamento de Jubilados y

Mide la cantidad de jubilados y TJPPCE = Total de jubilados y pensionados CONSTANTE Jubilades y 25,366.00 0.00 0.00 Pensionados
pensionados vigentes, que son de PCE pensionados Anual—
beneficiados con el pago de su
nomina

Justificacién

Observaciones :

COMPONENTE  Né6mina de pensionados y [ aje de la de PORCENTAJE  Estratégico (RPNJP/RTNJP)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes pablicos afiliados

co1 jubilad da opor pensit y Economia Documento Intemo recursos pagan sus aportaciones

pagada oportunamente. Semestral RPNJP = Recurso pagada de la néminade ACUMULADO  Recursos 10,348,381,284.34 10000 000 0.00 000 000 recaudados Los trabajadores can
ASCENDENTE jubilados y pensionados Departamento de Jubilados y aportaciones omitidas

Mide el recurso pagado en la RTNJP = Recurso total de la némina de CONSTANTE Recursos 10,348,381,284.34 0.00 0.00 Pensianados realizan su pago.

némina de jubilados y jubilados y pensionados Semestral-—

pensionados

Justificacién

Observaciones :

ACTIVIDAD Notificacién a los Porcentaje de notificaciones PORCENTAJE  Gestitn {DN/TDHAO)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes afilados aprueban
Cco101 Derechohabientes con a derechohabientes Eficacia Bitacora de notificados visitas para plalicas de
aportaciones omitidas Semestral DN = Derechohabientes notificados ACUMULADO Derechohabient 843.00 80.00 000 000 000 000 pepartamento de Afiliacion y adeudo.
Mide el porcentaje de ASCENDENTE es Vigencia
derechohabientes notificados TDHAQ = Total de derechohabientes con CONSTANTE Derechohablent 1,405.00 0.00 0.00 Semestral-—
©on su adeudo de aporiaciones aportaciones omitidas. es
omitidas para estar en
condiciones de realizar el
trémite de pensitn o jubilacidn
Justificacién

Obsarvaciones :
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afiliados

Recuperacién de deuda de los  Porcentaje de adeudo Gestid RAR/TRAEA)"100 DOCUMENTO
co102 entes afillados mm& Eﬁm: ¢ Y Documento Interno recursos pagan sus dt?udas con
Semestral RAR =¥ del adeudo ACUMULADO  Recursos 1,141,116,530.18 20.00 0.00 000 000 000 recaudados Pensiones Civiles del
Mide porcentaje de cobs Departamento de Ingresos Estado
adeudos reten’;qr;s:; o HEGENORNIR TRAEA = Total de los recursos del adeudo  CONSTANTE ~ Recursos 5,705,562,650.90 0.00 0.00 Simagtral—
aportaciones de seguridad de ejercicios anteriores
social de ejercicios anteriores.
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD Recepcién de cuotas Porcentaje de PORCENTAJE  Gestiéi RRCA/TRF)*100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes piblicos afilados
co103 P de 2 social dad d-“c:n:'t:.y Eﬁmen:a g i Documento Intemo recursos pagan sus aportaciones
por los entes afiliados aportaciones Semestral RRCA = Recursos recaudados de cuotasy  ACUMULADO Recursos 11,753,462,675.94 85.00 0.00 000 000 000 regcaudados
ASCENDENTE aportaciones Departamento de Ingresos
Mide el cobro de retenciones y TRF = Total de recursos facturados CONSTANTE ~ Recursos 13,827.603,148.16 0.00 0.00 Semestral-—
aportaciones de seguridad
social en el periddo actual
Justificacién
Observaciones :
COMPONENTE  Padron de derechohabi P taje de jubilados PORCENTAJE Gestid ™ DOCUMENTO INTERNO- Los Derechohabientes
coz2 actualizado ;lnslonaﬂos elon . Eﬁm’; KT Reporte estadistico del SAPCE ~ acuden a actualizar su
credencializacién Semestral JPA = Jubilados y pensionados actualizados ACUMULADO Jubilados y 7.600.00 83.77 0.00 000 0.00 000 Centro de Atencién a informacion
ASCENDENTE pensionadas Derechohabientes
Mide el porcentaje de jubilados TJP = Total de jubilados y pensionados CONSTANTE Jubiiados y 11,917.00 0.00 0.00 Semestral-—
y pensionados con informacién pensionados
actualizada en el padron.
Justificacién
Observaciones
ACTIVIDAD Recepcién de formatos de altas  Porcentaje de formatos de ~ PORCENTAJE  Gestion FCCITFC)"100 DOCUMENTO INTERNO- Los entes afiliados realizan
co201 de Afiliacion a PCE altas de afiliacién capturados Eficacia ¢ i Reporte estadistico del SAPCE  sus altas sin inconsistencias.
correctamente Semestral FCC=F pturad e  ACUMULADO Formatos 4,400.00 80.00 000 000 0.00 0.00 \[.)repaﬂamenh de Afiliacién y
Mids el nimero de formatos de RESGEND TFC = Total de formatos capturados CONSTANTE Formatos 5,500.00 0.00 0.00 Semestral—
altas capturados correctamente
por los Entes Plblicos de
nuevos trabajadores
Justificacién
Observaciones :
ACTIVIDAD  Actualizacién de carta Porcentaje de cartas PORCENTAJE  Gestion CTE/CTPE)" DOCUMENTO INTERNO- Los Derechohabientes
cozo02 testamentaria testamentarias entregadas Eficacla ¢ yio Reporte estadistico del SAPCE  acuden actualizar su carta
Semestral CTE = Cartas testamentarias eniregadas ~ ACUMULADO Cartas 4,968,00 23.39 0.00 000 000 000 Centro de Atencién a testamentaria
Mide el nimero de cartas DESCENDENTE expedidas Derechohabientes
testamentarias entregadas por CTPE = Cartas testamentarias pendientes  CONSTANTE Cartas 21,238.00 0.00 0.00 Semestral—
los miﬂﬁw“: para la por entregar expedidas
5 de su exp
Justificacién
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del Pre P P rio en el Periodo

En el proceso de planeacion de la MIR 2025 de ambos pl

manera:

58 6 laf de Ia si
Fin: con frecuencia anual (el avance anual, se capturara en enero 2026)

Prnposﬂn:mnlrem_la_miaanua] (el avance anual, se capturara en enero 2028)
Componentes y actividad: con fi i (el avance se capturaré en julio y enero del 2026)

Pl

Responsable del Programa

Z

Lic. Jorge rto Alvarado Montes
Encargado de la Dj ion de Prestaci Economicas

f Inlarr.h} Antonio Herrera Garcia
Director General de Pensiones Civiles del Estado




